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To pdypappa Avarmtugn twy NwAnocswv yla pia Emikepdr Emieipnon , elvat €éva ouyxpovo kat SLadpactiko
EKTIALSEVUTLKO TIPOYPA A OXESLACHEVO YLA ATOHA OTOV ACPAALOTIKO TOHED TTIOU BEAOLV VA BEATLWOOUV TLG LKAVOTNTEG
TOUG, VO aUENO0LV TNV andS00r TOUG KaL va SnPLoUpYrHooUV HAKPOXPOVLEG OXECELG EPTILOTOOUVNG E TOUG TTEAATEC
TOUG. ©a PABETE AMOTEAECHATIKEG TEXVLKEG TIWANCNG, ATIO TNV TPWTN EMAWPT) £WG TO EMLTUXNHEVO KAELOLHO, KOBWG Kat
TN pEBoSo SPIN yLa tn Slepelivnon avaykwy, WOTE VA EVTOTILIETE TA TPAYHATIKA TIPOBAHATA TWV TEEAATWY KaL Va
TIOPEXETE TLG KAAUTEPEG AUOELG. Oa eEaoKNBElTE 0 OTPATNYLKEG EMKOWVWVILAG KAl SLOXELPLONG QVTLPPrOEWV, TIELOTLKN
Tapouciacn TPoLOVTWVY PE Eppacn) otnv agla yLa Tou TEAATN, ETAYYEAPATLKT) CUPTIEPLPOPA KaL NOLKr TIWANCEWVY yLa
TNV OLKOSOPNON EUTILOTOCUVNG, KABWG Kal o€ SELOTNTEG SLayelpLong xPOVOU Kal TTapaywyLlKOTNTAG yLa JEYaAUTEPN
amoS0TIKOTNTA OTNV KABNPEPLVOTNTA 0aG.

2E MOIOYZ ANEYOYNETAI

@/ 2 AOWAALOTEG TTOU BEAOUV Va ATTOKTACOUV LOXUPEG BACELG OTLG
TIWANCELG.

HMEPOMHNIEZ:

13/10/2026 — 09:00 - 13:15
15/10/2026 — 09:00 - 12:15
20/10/2026 — 09:00 - 12:15

(V) Ze éumelpoug emayyeApatieg Tou KAASoL Tou mBupoLY va
AIAPKEIA: €EEALEOLV TLG TEXVLKEG TOUG KaL va au&noouv ta KEPSN Toug, Kabwg
10 wpeg - 10 povasdeg CPD KaL OTEAEXN TIOU BEAOUV VA yVWPLOOULV KaL VA EQAPUOCOULV TLG TILO

oUYXpPOVEG OTPATNYLKEG TNG ayopds
TPOMOZ AIEZAITQIrHz:
E€ amootacewg (Jeow zoom)

EKMAIAEYTHS: NIZTOMNOIHZH KATAPTIZHZ

Aaplavog Mavwakng
KOSTOR £50 Me Tnv €mLTUXT OAOKArpWON TOU TPOYPAPHATOG OL

EMIXOPHIHZH ANAA: €200 ouppetexovteg Oa AdBouv Miotomolntiko MNapakoAovBnong, oto
KAGAPOKOZTOZ: €30 otmolo Ba avaypagetal OtL To MPoypappa eykpibnke amd tnv Apxn
ANEPIOI: AQPEAN Avamtugng AvBpwTitvou Auvaptkou (AVAA).

Find us on Social Media Na neEPLOCOTEPEG TANPOYOPLEG:

Apxn Avantugng

t BoNin éﬂﬂmmu B 22511090



https://www.facebook.com/terramediacy
https://www.instagram.com/terramediacy/
https://www.linkedin.com/company/terramedia-interactive

Find us on Social Media

AEZIOTHTEZ [10Y ©OA A[IOKTHOOYN

MEeTd Ttnv 0AOKANPWGOI, OL GUPHETEXOVTEG Ba prtopolv va:

(V) Atoktricouv BabLa katavonan tng onpaciag Tou eMayyEAPATOG KAt Twv
VOULKWVY OTALTHOEWV.

(/) Avamtgouv SEELOTNTEC yLa TNV aVAAUCH TNG KATAGTAONG TOU TEAATN
KaL TNV TIapoxr} OTOXEVPEVWVY AUCEWV.

(V) XpnowyomoloUv pe dveon tn péBoSo SPIN. Ailvouv £pgacn ota
XOPAKTNPLOTLKE, TA OWEAN KAL TA TAEOVEKTNHATA TWV ACPAALOTLKWVY
TPOLOVTWV.

() BeAtwoouv TG 8eEOTNTEC  €MKOWWVIAG KAl TNG  EVEPYNTLKNG
akpodaonc.

J XpnoLpomololy TELOTIKA ETULYELPHHOTA KAl PUXOAOYLKEC TEXVLIKEG YLa

TNV OAOKANpWON TG TWANONG.

MEOOAOAOrIA EKMAIAEYZHZ

H pebBodoloyla ekmaidevong elvar Sladpaoctikry kat cuvdudadlel

EQapuoyn
TPOCOHUOLWOEWY KAl OPaSIKWV oulntriocwv. OL CUPHPETEXOVTEC

Bewpla pE TPAKTLKN HEOW  TALXVLSLWYV  POAWV,

€@appofouv teXVLKeG TIwANoewv (SPIN, XOM, kKAglolpo TTWANGNG) o€

okePn
BLWHOTLKEG

PEAALOTIKA oOgvapla, evioxlovtag TNV  KPLTLKN Kat
automemnoibnon toug. H avatpowodotnon kat ol
aoknoelg e§ac@aiilouvv tn PBEATIOTN KATAVONON KAl TPOocappoyn

OTLG TIPAYHATLKEG TIPOKANOELG TOU KAASOU.

OEMATA NMOY OA KAAYOOOYN

ATIOTEAECPATLKEG TEXVLKEG TIWANONG

Alepglvnon avaykwv pe tn peBodo SPIN

ZTPATNYLKEG ETILKOLVWVLAG Kal SLaxelpLong avilpproswv
MeloTikn Tapouciaon ac@aALOTIKWY TTPOIOVTWY
EmtayyeApatikry CUPTEEPLYOPA & NOLKT) TIWANCEWY

Alaxeiplon xpovou & apaywyLkotnta

To mpoypappa sykpibnke anmd tnv AvAA. O1 emixeipnoeic/
OPYQVIOHOI TIOU CUHHETEXOUV PE EPYOSOTOUHEVOUG TOUC, Ol OTIoIOI
IKavomolouv Ti¢ mpoinoféaeic Tne AvAA, 6a TUXOUV TNG OXETIKAG
emixoprynone.

. Apxn Avantugng
. /\ AvBponivou
f @ Auvapikou
Kunpou
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O Ap. Aaptavog MNavvakng sivac
AvamAnpwtng Kabnyntig MapkeTLvyk
oto Hellenic American University
(Nashua, NH). Etvat katoxog
AtsaktopkoU Tthou 0To MAPKETLVYK
amo to Maverotrpio Strathclyde tng
Maockwpng (Zkwtia, Hvwpévo
Baoi\eLo). AlaBEteL ektevn
ETIAYYEAPATLKN) EPTIELPLA, PE
TiepLoocoTEPa amo 39 xpovia o
SLEUBUVTIKEG BETELG HAPKETLVYK KaL
TIWANOEWV GE 0PYAVLOPOUG TOU
XPNHOATOOLKOVOULKOU Kal AC®AALOTIKOU
TopEQ.

Ztn SLéaokaAila Tou epappolel
ETIOLKOSOUNTLKN pabnotakn)
TIPOOEyYLOoN, TILoTEVOVTAG OTL OL
EKTIALSEVOPEVOL ATTOKOIZOUV
MEYAAUTEPO OPEAOC OTAV OLKOSOPOUV
TLG YVWOELG TOUG OTO JAPKETLVYK KAl TLG
TIWANOELG PEoa armod TNV EQapuoyn
S€ELOTATWV Kal LKAVOTATWVY, Kat OxL
MEOW TIABNTLKN G TTapakoAouBbnong
TIAPOUCLACEWV OTNV TAgN.

Ap. Aapravaog
Mavvakng

Kabnyntrg, EL81kog
MAPKETVYK &MWANCEWY
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	Ανάπτυξη των Πωλήσεων
	για μία Επικερδή Επιχείρηση
	Το πρόγραμμα Ανάπτυξη των Πωλήσεων  για μία Επικερδή Επιχείρηση , είναι ένα σύγχρονο και διαδραστικό εκπαιδευτικό πρόγραμμα σχεδιασμένο για άτομα στον ασφαλιστικό τομέα που θέλουν να βελτιώσουν τις ικανότητές τους, να αυξήσουν την απόδοσή τους και να δημιουργήσουν μακροχρόνιες σχέσεις εμπιστοσύνης με τους πελάτες τους. Θα μάθετε αποτελεσματικές τεχνικές πώλησης, από την πρώτη επαφή έως το επιτυχημένο κλείσιμο, καθώς και τη μέθοδο SPIN για τη διερεύνηση αναγκών, ώστε να εντοπίζετε τα πραγματικά προβλήματα των πελατών και να παρέχετε τις καλύτερες λύσεις. Θα εξασκηθείτε σε στρατηγικές επικοινωνίας και διαχείρισης αντιρρήσεων, πειστική παρουσίαση προϊόντων με έμφαση στην αξία για του πελάτη, επαγγελματική συμπεριφορά και ηθική πωλήσεων για την οικοδόμηση εμπιστοσύνης, καθώς και σε δεξιότητες διαχείρισης χρόνου και παραγωγικότητας για μεγαλύτερη αποδοτικότητα στην καθημερινότητά σας.
	13/10/2026 → 09:00 – 13:15


